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MODULO DI DENUNCIA SINISTRO 
 

Inviare tempestivamente la documentazione all’indirizzo e-mail sinistri@santanderconsumerrenting.it insieme alla 

patente in corso di validità del conducente del veicolo.  

Nel caso di sinistro con controparte, allegare copia modello CAI (Constatazione Amichevole Incidente) se presente e 

l’eventuale dichiarazione testimoniale corredata da documento di identità del teste.  

Nel caso di sinistro riconducibile ad uno dei seguenti eventi: atto vandalico, evento sociopolitico, furto o incendio 

parziale, rottura cristallo (solo se il fatto risulta non accidentale, ma dovuto a terzi) occorre sporgere denuncia c/o le 

Autorità e inviarne copia unitamente al presente modulo. 

 

 

DATA EVENTO __________________     ORA EVENTO ___________________     LUOGO EVENTO____________________ 

 

VEICOLO ASSICURATO  

 

Targa                                                                                             

Marca e Modello                                                                                             

Locatario (Intestatario contratto di noleggio)                                                                                             

Conducente (Nome e Cognome)                                                                                             

Codice Fiscale                                                                                             

Telefono                                                                                             

Indirizzo completo                                                                                             

 

DESCRIZIONE DELL’EVENTO ED EVENTUALI NOTE 

Indicare la posizione delle vetture, le direzioni di marcia ed eventuale segnaletica 

 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

 

 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

mailto:santanderrenting@actaliscertymail.it
http://www.santanderrenting.it/
mailto:sinistri@santanderconsumerrenting.it


Sa
n

ta
n

d
er

 C
o

n
su

m
er

 R
en

ti
n

g 
S.

r.
l.,

 a
 s

o
ci

o
 u

n
ic

o
, s

e
d

e 
le

ga
le

 in
 v

ia
 G

. C
ap

ro
n

i 1
, 3

9
1

0
0

 -
 B

o
lz

an
o

 (
B

Z)
; S

o
ci

et
à 

p
ar

te
ci

p
an

te
 a

l G
ru

p
p

o
 IV

A
 S

an
ta

n
d

er
 C

o
n

su
m

er
 B

an
k,

 P
.IV

A
 n

. 1
2

35
71

10
0

19
; C

F/
R

.I.
 d

i B
o

lz
an

o
 n

. 0
3

16
09

40
2

13
  

In
d

ir
iz

zo
 P

EC
: 

sa
n

ta
n

d
er

re
n

ti
n

g@
ac

ta
lis

ce
rt

ym
ai

l.i
t 

; s
it

o
 in

te
rn

et
: w

w
w

.s
an

ta
n

d
er

re
n

ti
n

g.
it

; C
ap

it
al

e 
So

ci
al

e 
Eu

ro
 2

.0
0

0
.0

0
0

 i.
v.

; D
ir

ez
io

n
e 

e 
C

o
o

rd
in

am
en

to
 e

x 
ar

ti
co

lo
 2

4
97

 C
o

d
ic

e
 C

iv
ile

: S
an

ta
n

d
er

 C
o

n
su

m
er

 B
an

k 
S.

p
.A

. 
 

 

 
 
Santander Consumer Renting S.r.l. 
Sede Legale  
Via G. Caproni 1 
39100 Bolzano (BZ)  SCR Modulo denuncia sinistri_v1.0_2026-03-18 
 

2 
 

SELEZIONA LE PARTI DANNEGGIATE 

 

☐ 1 - Paraurti post. laterale sx 

☐ 2 - Portiera passeggero post. Sx 

☐ 3 - Portiera guidatore 

☐ 4 - Paraurti ant. laterale sx 

☐ 5 - Paraurti frontale 

☐ 6 - Paraurti ant. laterale dx 

☐ 7- Portiera passeggero ant. Dx 

☐ 8 - Portiera passeggero post. Dx 

☐ 9 - Paraurti post. laterale dx 

☐ 10 - Paraurti posteriore 

☐ 11- Tetto abitacolo 

 

 

LA RIPARAZIONE VERRÀ EFFETTUATA PRESSO LA CARROZZERIA CONVENZIONATA SANTANDER RENTING.  

 

INTERVENTO DELLE AUTORITÀ  

☐ NO      ☐ SI (allegare alla presente l’eventuale documentazione rilasciata)  

 

AUTO MARCIANTE  

☐ NO      ☐ SI  

 

INDICARE DOVE È VISIONABILE IL VEICOLO E CHI CONTATTARE _____________________ 

 

Informativa sul trattamento dei dati personali 

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”), il/la dichiarante prende atto che i dati personali forniti con la presente dichiarazione, ivi inclusi eventuali 

dati particolari contenuti nella descrizione dei fatti, saranno trattati da Santander Consumer Renting S.r.l., in qualità di Titolare del trattamento, per finalità 

connesse alla gestione del sinistro, agli adempimenti contrattuali, assicurativi e agli obblighi di legge.  

Il trattamento è effettuato ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) e c) del GDPR e, ove applicabile, dell’art. 9, par. 2, lett. f) del GDPR.  

I dati potranno essere comunicati alla Compagnia Assicurativa, che agirà quale Titolare autonomo del trattamento per le finalità connesse alla gestione e 

alla eventuale liquidazione del sinistro.  

I dati saranno conservati per il tempo necessario alla gestione del sinistro e agli obblighi normativi correlati.  

L’informativa completa sul trattamento dei dati personali, comprensiva delle modalità di esercizio dei diritti di cui agli artt. 15-22 del GDPR e 

dei recapiti del Titolare, è disponibile sul sito www.santanderrenting.it, sezione “Informativa Privacy Clienti” oppure inquadrando il QR code.  

Con la sottoscrizione del presente modulo, il/la dichiarante dichiara di aver preso visione della suddetta Informativa.  

 

 

 

 

 Luogo e data _____________________                                                                     Firma_____________________________ 

mailto:santanderrenting@actaliscertymail.it
http://www.santanderrenting.it/
https://www.santanderrenting.it/
https://www.santanderrenting.it/uploads/Informativa-privacy-clienti.pdf?_gl=1*qe8c1*_up*MQ..*_gs*MQ..&gclid=EAIaIQobChMI8IX7xpupkwMVE4CDBx2PoBePEAAYASAAEgJb0PD_BwE&gbraid=0AAAAA-wgH2aRMplrmoucXFIR4EvgrxliG

